pushTAN: Neues Smartphone einrichten
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Wenn Sie lhr Passwort fiir die S-pushTAN-App vergessen, lhren Zugang zur App wegen falscher Passwort-Eingabe gesperrt oder ein neues Smartphone haben,
dann kénnen Sie in wenigen Schritten die S-pushTAN-App neu einrichten und mit lhrem Online-Banking verbinden.

1 6ffnen sie die Sparkassen- 2 Tippen Sie nun auf,Online-Banking® und 3 Legen Sie nun fest, wie Sie lhre 4 Geben Sie Ihr Geburtsdatum
App und wihlen Sie im Menii ,pushTAN freischalten (per SMS oder per Post)". Registrierungsdaten erhalten méchten. und die Kartennummer lhrer
den Punkt ,Service-Center" Sparkassen-Card
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aus. Alternativ wahlen Weiter Tippan
J il Sie ,:Post .Tippen S!.e an- Sie im Folge-
] schlieRend auf , Zuriick-
i fenster auf , Jetzt
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5 Sie erhalten eine SMS mit 6 Nun &ffnet sich Ihre S-pushTAN-App. 7 Geben Sie in der Sparkassen-App 8 Fertig — Sie kénnen lhre
dem Freischaltlink. Bitte melden Sie sich dort an. nun den Freischaltcode S-pushTAN-App jetzt wieder
aus der S-pushTAN-App wie gewohnt zur TAN-Erstellung
Bitte tippen Falls Sie die App nach einer o ein und klicken auf / _ nutzen. .
Sie auf den R ' Neuinstallation erstmalig EEm— ,Freischalten”. o

Link. _ starten, vergeben Sie zuerst
ein neues Passwort. Daraufhin | |ossasm—-

wird lhnen der Freischaltcode "’-——';

angezeigt. Wechseln Sie nun pe—— e -

zuriick in lhre Sparkassen-App. W &

HABEN SIE NOCH FRAGEN? WIR HELFEN IHNEN GERNE WEITER. DARUBER HINAUS ERREICHEN SIE UNS UNTER:
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Zentrale Service-Rufnummer: Unter 02563 403-0 sind wir Direkt-Beratung Online-Banking-Support fiir Privatkunden
Mo-Frvon B8-19 Uhr fiir Sie da. Text-Chat: http://s.de/16kw Telefor: 02563 403-0 '

We_ifgrfﬁh_'_renﬂe formationen zum chipTAN-Verfahren Ubersicht aller Kontaktdaten: www.spkwml.de/toolbar Servicezeiten: Mo-Fr von 8-19 Uhr
erhalten Sie unter: www.spkwml.defonline-banking
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